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Promotion de la santé :
les 10 leviers de l’innovation territoriale

Alors que la territorialité est un enjeu de 
plus en plus fort et que les méthodes 
de prévention peinent à se renouveler, 
la question de l’innovation se pose avec 
pertinence. Sur un territoire, qu’il soit ru-
ral ou urbain, la promotion de la santé 
rejoint l’innovation, notamment lorsqu’il 
s’agit de répondre aux besoins locaux, 
aux priorités apportées au cadre de vie 
et aux déterminants de santé. 
Comme dans d’autres champs, c’est la 
combinaison de plusieurs facteurs qui 
donnent un caractère novateur à une 
initiative de territoire : des alliances entre 
partenaires, la pratique de l’empower-
ment auprès des habitants, une co-cons-
truction de projets, une mobilisation ac-
centuée des acteurs. 

L’innovation 
territoriale, 
quelle définition ?
L’innovation territoriale peut se définir 
comme une réponse nouvelle (ou trans-
férée dans un contexte nouveau) à une 
problématique et/ou à un besoin iden-
tifié collectivement dans un territoire, 
en vue d’apporter une amélioration du 
bien-être et un développement local. 
Alors que l’innovation peut-être so-
ciale, technologique, organisationnelle, 
d’usage, la capacité à mobiliser les ac-
teurs locaux et notamment les citoyens 
dans une logique de coproduction fait 
figure de composante clé (1). 

Si l’innovation sociétale est associée 
aux comportements des acteurs, à une 
vision de la société et des finalités qu’el-
le doit proposer aux individus, aux idées 
qu’elle peut remobiliser en les adaptant, 
les hybridant, en les transférant vers 
de nouveaux territoires ou nouveaux 
publics, l’innovation territoriale est 
associée aux termes de recomposition 
et de partage des espaces, de réseaux 
communicants qui amènent de la com-
pétitivité aux territoires et un nouveau 
développement économique (2).

Au sein des collectivités territoriales 
(communes et EPCI), la Recherche et 
Développement (R & D) se concentre 
essentiellement sur les opérations 
immobilières, les transferts technolo-
giques, la recherche universitaire, l’at-
tractivité du territoire, l’amélioration 
de l’environnement (3). Les questions 
sanitaires sont peu identifiées parmi 
ces constats, sauf lorsqu’elles intè-
grent une des thématiques citées.
Liée aux questions de santé, l’innova-
tion territoriale, tournée vers l’amélio-
ration de la qualité de vie et l’accrois-
sement du bien-être des habitants 
passe par le développement durable, 
la préservation du cadre de vie, la ca-
pacité de ces mêmes habitants à agir 
et co-décider.

Les nouveaux partages de connais-
sances en santé, le continuum pré-
vention - dépistage - soin, les modes 
d’implication des usagers, l’élabora-
tion de programmes éducatifs par-
ticipatifs, la gestion de l’information 
santé sur le net, les démarches de de-
sign public menées sur la promotion 
de la santé des jeunes en sont quel-
ques exemples.
De même, l’auto-formation des pro-
fessionnels de l’éducation, du social 
et du sanitaire, le développement des 
coopérations ville-hôpital ou inter 
établissements de santé favorisent 
l’installation de nouvelles pratiques.

Elu local et innovation
L’élu local, promoteur de santé, est 
en capacité de médiation. Il est aus-
si en capacité d’innovation. Il facilite 
les rencontres et les négociations 
entre divers acteurs et partenaires 
au sein de sa commune. Il a cette la-
titude de donner une impulsion ini-
tiale aux diverses dynamiques pré-
sentes. Dans un comité de pilotage, 
sa connaissance des dispositifs et 
des liens intra et extra communaux, 
sa capacité à repérer les zones de 
contact et d’articulation permet de 
finaliser plus rapidement les parte-
nariats et les innovations nécessai-
res à mettre en place. 

Recherche et  
développement 
en prévention 

(1) L'innovation au pouvoir !  Pour une action publique réinventée  au service des territoires 
Rapport établi par Akim Oural avec l’appui du secrétariat général pour la modernisation de l’action publique - 2015
(2) Référentiel d’évaluation de l’innovation sociétale et territoriale Avril 2009. « Innovation sociétale et territoriale, vers 
une définition pour sa prise en compte dans l’axe 1 du PO FEDER ».
(3) : Note d’information « Les collectivités territoriales dans le financement de la Recherche et Technologie ». Enseigne-
ment supérieur et recherche. MESR-DGESIP-DGRI-SIES/2013
(4) Des leviers pour innover dans tous les territoires. Commissariat Général à l’Egalité des Territoires (CGET).  Nathalie 
Prouhèze et Fanny Schenck. 2015
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Régulièrement référencés, les éclairages de Luc Hincelin alimentent la documentation consacrée aux outils et à la méthodologie.
Ils proposent des repères sur les pratiques et les modes d’intervention en éducation et promotion de la santé. Avec expertise et pédagogie,

l’auteur s’appuie sur les tendances d’aujourd’hui et diffuse une rubrique qui s’adresse à tout porteur de projet.
LH conseil, agence en promotion de la santé, initie et accompagne vos diagnostics territoriaux de santé, vos créations d’outils et de méthodes, vos évaluations

accompagnées. Collectivité territoriale, institution ou association, vous trouverez auprès d’elle une aide pour vos interventions et des conseils au bénéfice de votre action.
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Flash code :
Découvrez Lhconseil 
avec votre mobile

Les 10 leviers d’innovation sur un territoire
En promotion de la santé, l’innovation territoriale est facilitée lorsque les interactions entre différents champs disciplinaires se croisent, 
lorsque la population trouve de nouveaux modes de représentation, lorsque les outils de communication s’adaptent aux évolutions 
sociétales et technologiques. La coopération territoriale, les échanges avec des territoires confrontés à des enjeux communs, la diffu-
sion de bonnes pratiques : ces initiatives sont propices à l’innovation territoriale. La plupart des leviers présentés ci-après sont issus du 
document Des leviers pour innover dans tous les territoires (4).

Exemples :
Professionnels de santé menant 
un projet de maison de santé pluri 
professionnelle, élus locaux atten-
tifs à anticiper les nouveaux be-
soins sociaux-sanitaires en reliant 
santé et aménagement urbain, 
centre d’examens de santé se rap-
prochant d’un Atelier santé ville, 
praticiens hospitaliers organisant 
des parcours de santé avec la di-
rection des sports d’une ville, ser-
vice communal sensible à soutenir 
des collectifs habitants en lien avec 
les thématiques de santé…

Levier 1 L’appui sur des 
«catalyseurs» de l’innovation, l’ac-
compagnement des « pionniers »

 

Levier 2 
La mise en réseau d’acteurs
Exemples :
Coopérations partenariales et 
partagées, travail transver-
sal sous la forme d’équipes 
projets, croisement de com-
pétences issues de champs 
différenciés, fonctionnement 
coopératif entre services et 
institutions…

Levier 3 La capacité à dé-
velopper en interne et/ou 
à mobiliser en externe les 
compétences en ingénierie 
nécessaires au développe-
ment des projets 
Exemples :
Signataires d’un contrat 
local de santé attentifs à 
intégrer différentes échel-
les territoriales,  ingénie-
rie partagée entre contrat 
de ville et contrat local de 
santé, comité de pilotage 
se dotant d’outils d’aide à 
la décision, mise en place 
de comités techniques as-
sociant des compétences 
précises et diversifiées…

Levier 4 L’existence de modes d’organisa-
tion collectifs favorisant l’alignement des 
intérêts, l’action et la mobilisation effec-
tive des acteurs locaux
Exemples :
Coproduction des services publics avec 
les citoyens, souhaitant mettre en pla-
ce des actions pour améliorer la qualité 
de vie, sollicitation de groupes d’habi-
tants pour des projets d’aménagement 
à l’échelle de leur quartier, constitution 
de groupes de travail inscrits dans un 
cadre formalisé, organisation de journée 
thématique, atelier prospectif, nouveaux 
modes de coopération, rapprochements 
institutionnels…

Levier 5 Les partenariats stra-
tégiques avec des acteurs 
extérieurs au territoire et la 
coopération avec d’autres ter-
ritoires 
Exemples :
Articulation recherchée entre 
les services de l’Agence Régio-
nale de Santé et les territoires, 
recherche d’éléments de com-
paraison et de transférabilité 
entre territoires, rapproche-
ments ville/hôpital s’appuyant 
sur des projets concrets, im-
plication des directions du 
Conseil départemental au sein 
d’un CLS, implication des ser-
vices de l’Assurance Maladie 
sur le champ de l’accès aux 
droits…

Levier 6 L’ambition d’être un territoire 
référent, incitant à se connecter avec 
les réseaux nationaux pertinents
Exemples :
Liens du territoire avec le réseau Vil-
les-santé OMS, participation à des 
colloques nationaux (colloque santé 
CNFPT),  interpellation de réseaux spé-
cialisés (centre collaborateur OMS sur 
la santé mentale), mobilisation des 
fonds selon différents niveaux natio-
naux, régionaux, européens… 

Levier 7 L’accès à des re-
tours d’expérience et des 
échanges, avec des territoi-
res confrontés à des enjeux 
communs
Exemples :
Rencontres entre porteurs 
de projets, développement 
des échanges avec d’autres 
villes via les réseaux et pla-
teformes en politique de la 
ville, les pôles régionaux de 
compétences en éducation 
et promotion de la santé, les 
espaces de concertation des 
ateliers santé ville…

Levier 8 La mise en place 
d’une stratégie de communi-
cation mobilisant les acteurs 
au sein du territoire et contri-
buant à la visibilité du projet

Exemples :
Réflexion multi-partenariale 
sur les conditions d’une plus 
forte attractivité territoriale, 
valorisation d’actions em-
blématiques au sein de la 
presse communale et inter-
communale… 

Levier 9 
La diffusion partagée des 
innovations 
Exemples :
Importation en monde rural de 
solutions ayant fait leur preuve 
ailleurs, recueil et observatoire 
de bonnes pratiques, répertoire 
des ressources, création de sites 
internet de collecte d’expériences 
réussies, formation du personnel 
municipal pour répondre à l’en-
jeu d’acculturation des pratiques 
innovantes notamment autour du 
développement durable, de la dé-
mocratie participative et du mana-
gement par la coopération…

Levier 10 
Garder une fenêtre sur le monde
Exemples :
Repérage des nouvelles tendan-
ces, prise en compte des effets du 
numérique sur la formation des 
acteurs, anticipation des besoins 
de demain en matière de préven-
tion, invitation à de nouvelles ex-
pertises, transfert de connaissan-
ces entre professionnels issus de 
champs différents…
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