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PSP1217

[90h+15h exercices] 9 crédits
Cette activité se déroule pendant le 2éme semestre

Enseignant(s): Muriel Dumont, Florence Stinglhamber, Vincent Y zerbyt (coord.)
Langue d'enseignement :  francais
Niveau : Premier cycle

Objectifs (en termes de compétences)

Introduire les étudiant(e)s, en général au monde du travail, et en particulier aux capacités de I'homme dont il faut tenir compte
dans I'organisation du travail.

Présenter les connaissances de base, les différentes problématiques et les conditions principales de réussite de mise en place
d'une améioration des conditions de travail.

Objet del'activité (principaux themes a abor der)

1) Définition de la notion de travail dans une approche de systéme homme(s)-machine(s)-environnement

2) Lefonctionnement cognitif de |'opérateur humain : prise et traitement des informations; prises de décision dans des
situations a risque.

3) Lesthéories organisationnelles du travail : motivation; satisfaction; relations; communications; autorité et hiérarchie.

4) Laformation : formation et qualification; les déterminants des actions de formation.

5) L'homme et les technologies : aspects psychologiques du travail informatisé et automatisé, et évolution des contenus de
travail.

6) La sécurité : fiabilité humaine et fiabilité technique; évolution des conceptions en matiére de prévention des accidents de
travail.

Résumeé: Contenu et M éthodes

Introduire les éudiants aux problématiques rencontrées par I'homme dans le monde du travail. Définir le travail humain et les
roles de la psychologie du travail . Décrire I'évolution de la psychologie du travail. Présenter |les objets de la psychologie du
travail ; entre autres, lacharge et la pénibilité du travail ; le stress et le bien-étre ; la prévention des accidents de travail ;

I'hnomme au travail et I'évolution des technologies ; les contraintes de temps dans le travail ; les rapports entre vie de travail et
vie horstravail. Cerner les niveaux d'intervention de la psychologie du travail.

Autresinformations (Pré-requis, Evaluation, Support, ...)
Le cours est basé sur une articulation étroite des théories psychol ogiques et de la pratique de la psychol ogie des organisations.
Autres créditsdel'activité dans les programmes

PSP12BA Deuxieme année de bachelier en sciences psychol ogiques et de (9 crédits) Obligatoire
I'éducation
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