Version arrétée au 25/05/2005 UCL /ESPO - Programme d'études : DEMO3424

V@B racuite des sciences économiques,
sociales et politiques

ESPO

]S\ [OXY V2Nl Fnguétes socio-économiques : conception et analyse

[25h] 3 crédits

Enseignant(s): Claude-Michel Loriaux
Langue d'enseignement :  francais
Niveau : cours de 3éme cycle

Objectifs (en terme de compétences)

Présenter la démarche et les techniques de I'enquéte dans |e domaine des sciences sociaes et de la démographie en essayant de
distinguer ses bons et ses mauvais usages, ses potentialités et ses limites.

Objet del'activité (principaux thémes a abor der)

- Latechnique de I'enquéte face aux autres méthodes : étude documentaire, observation directe, expérimentation

- Enquétes quantitatives vs enquétes qualitatives

- De laformulation des concepts et des hypothéses de recherche ala construction du plan d'observation

- Les principal es étapes de I'enquéte : préparer, questionner, récolter, analyser

- Enquétes transversales et enquétes |ongitudinal es (études de cohortes, panels)

- Laconstruction du questionnaire et ses qualités attendues

- Lestypes de questions : ouvertes-fermées, d'identification sociae, d'opinions, de connaissances, de comportements,
techniques projectives, échelles d'attitudes, etc.

- L'économie générale du questionnaire : longueur, agencement, ordre, présentation, etc.

- L'entretien dans ses différentes formes : non directif, semi-directif, standardisé, de groupe, d'informateurs privilégiés, etc.
- Lesregles arespecter dans |e processus de communication et les techniques de choix des enquétés

- Les modes d'administration du questionnaire et leurs avantages et inconvénients : par voie postale, par téléphone, par
enquéteur en face aface, assisté par ordinateur, auto-administré, etc.

- Lapréparation des données : des questions aux variables; la codification des questions fermées, des questions ouvertes, des
guestions a réponse unique, a choix multiples

- Procédures d'encodage et organisation de fichiers

- Lerecodage et la création de nouvelles variables (catégorisées, de synthése, etc.)

- Introduction au traitement des données : lestris a plat, les tableaux croisés, les méthodes multivariées d'analyse de
correspondances

- Le contr6le et I'analyse des non-réponses

- Laprésentation des résultats, la vérification des hypothéses et 1a construction du rapport d'enquéte

Autresinformations (Pré-requis, Evaluation, Support, ...)

Evaluation

Sur base de la construction en groupe d'un exercice simulé de réalisation d'une enquéte (formulation des hypotheses de
recherche et du plan d'observation, construction du questionnaire, analyse des résultats d'une en-quéte existante, etc.).
Possihilité d'articul ation avec plusieurs autres cours : DEMO 3225, DEMO 3432 et 3544, DEMO 3480 et SPED 3310.

Autres crédits del'activité dans les programmes
DEMO3DA Dipldme d'études approfondies en démographie (3 crédits)
DEMO3DS Dipl6me d'études spécialisées en populations et soci étés (3 crédits) Obligatoire

ECGE3DS/MK Dipldme d'études spécialisées en économie et gestion (Master (3 crédits)
in business administration) (marketing)
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