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Préalables

Thémes abordés

Le cours s'adresse aux futurs spécialistes de I'administration publique ainsi qu'aux nombreux étudiants qui ont
I'ambition d'y jouer un réle-clef. Il trace tout d'abord les contours de I'administration publique, en tant que courant
de recherche interdisciplinaire et en tant qu'objet d'étude. Le cours montre comment l'administration a évolué au
cours du temps, dans son mode d'organisation et d'action, en fonction des visions dominantes de I'Etat.

Le cours identifie les acteurs et les ressources de I'administration publique, ainsi que les regles institutionnelles
dans lesquelles son action est supposée s'inscrire. Ensuite, il se penche sur la fagon dont I'administration produit,
met en 'uvre et évalue les politiques publiques. Le cours examine quelques enjeux-clef liés a la gestion des
ressources humaines, a la définition et la mise en 'uvre de la stratégie, ainsi qu'a la communication sur son action.
Le cours aborde enfin la relation entre I'administration publique et la société dans laquelle elle s'inscrit, en se
penchant sur la légitimité, la représentativité, la transparence ou encore la politisation des organisations publiques.

Acquis
d'apprentissage

Au terme de I'enseignement, les étudiants seront capables de :

* Maitriser les principaux concepts, modeéles et théories de la discipline ;

* Comprendre I'administration, son fonctionnement et ses principes ;

* Acquérir une connaissance de base de certains outils et techniques de I'administration ;

« Identifier, a partir de la littérature produite par la discipline, des pistes d'amélioration des pratiques
administratives ;

* Présenter, a I'écrit et a I'oral, ces pistes sur base d'une analyse argumentée.

La contribution de cette UE au développement et a la maitrise des compétences et acquis du (des) programme(s) est accessible
a la fin de cette fiche, dans la partie « Programmes/formations proposant cette unité d’enseignement (UE) ».

Modes d'évaluation Travail écrit
. Présentation orale
des acquis des
] Examen oral
étudiants
Méthodes Cours magistral

d'enseignement

Experts invités
Participation des étudiants

Contenu

Introduction

Histoire de la discipline et de son objet d'étude : concepts, approches etc.
Action publique : acteurs, ressources, régles etc.

Stratégie : approches, plan opérationnel, communication publique etc.
Ressources : motivation des agents, leadership & gestion d'équipe etc.
Administration et société : Iégitimité, responsabilité, transparence etc.
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Ces ouvrages ne doivent pas obligatoirement étre achetés et sont, pour la plupart, consultables a la bibliotheque
de I'UCL.

Faculté ou entité en
charge:

PSAD
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Programmes / formations proposant cette unité d'enseignement (UE)

Intitulé du programme Sigle Crédits Prérequis Acquis d'apprentissage

Bachelier en information et
L COMMI1BA 5
communication

Bachelier en sciences de

. GESM1BA 5
gestion
Bachelier en sciences politiques,
, o SPOM1BA 5
orientation générale
Bachelier en sciences humaines
HUSM1BA 5

et sociales
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https://sites.uclouvain.be/archives-portail/ppe2018/prog-2018-comm1ba.html
https://sites.uclouvain.be/archives-portail/ppe2018/prog-2018-comm1ba-cours_acquis_apprentissages.html
https://sites.uclouvain.be/archives-portail/ppe2018/prog-2018-gesm1ba.html
https://sites.uclouvain.be/archives-portail/ppe2018/prog-2018-gesm1ba-cours_acquis_apprentissages.html
https://sites.uclouvain.be/archives-portail/ppe2018/prog-2018-spom1ba.html
https://sites.uclouvain.be/archives-portail/ppe2018/prog-2018-spom1ba-cours_acquis_apprentissages.html
https://sites.uclouvain.be/archives-portail/ppe2018/prog-2018-husm1ba.html
https://sites.uclouvain.be/archives-portail/ppe2018/prog-2018-husm1ba-cours_acquis_apprentissages.html

