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LGRBE2302
2014-2015

Conflits et médiation

2.0 crédits 20.0 h

Enseignants: Demoulin Stéphanie ;

Langue

d'enseignement:
Français

Lieu du cours Louvain-la-Neuve

Thèmes abordés : Présentation générale des approches théoriques sur les conflits et la négociation. Familiarisation avec les processus perceptifs,
affectifs et cognitifs susceptibles d'influencer les conflits et leurs résolution. Mise en pratique au travers d'exercices des mécanismes
sociaux et psychologiques à l'#uvre en négociation (dilemme du prisonnier ; premières offres ; modèle des préoccupations doubles,
etc.).

Acquis

d'apprentissage

Introduction aux notions de conflits et de négociation du point de vue théorique et approche pratique des mécanismes sociaux et
psychologiques à l'#uvre dans les situations de négociation.
La contribution de cette UE au développement et à la maîtrise des compétences et acquis du (des) programme(s) est accessible
à la fin de cette fiche, dans la partie « Programmes/formations proposant cette unité d’enseignement (UE) ».

Autres infos : Méthode(s) d'Enseignement :
Exposés, exercices, discussions.

Cycle et année

d'étude: :

> Master complémentaire conjoint en gestion des risques et bien être au travail

Faculté ou entité en

charge:

PSP

http://sites.uclouvain.be/archives-portail/ppe2014/prog-2014-grb2mc

